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Die SeneCura-Gruppe betreibt über 70 Gesundheits- und Pfl egeeinrichtungen in Österreich 

und der Schweiz und zählt in beiden Ländern zu den Markt- und Innovationsführern. Mit 

insgesamt über 3.300 MitarbeiterInnen bietet die Gruppe über 50 Pfl egezentren und Betreu-

ten Wohnanlagen in Österreich und 21 Seniorenresidenzen (davon elf in Umsetzung) in der 

Schweiz. In der Tschechischen Republik sind mehrere Betreute Wohnanlagen in städtischen 

Ballungsräumen in Umsetzung.

SeneCura gilt als Vorreiter bei alternativen Pfl egeangeboten und Wohnformen im Alter: Neben 

höchsten Pfl egestandards in allen Häusern bietet SeneCura richtungsweisende Demenzsta-

tionen, Intensiv- und Wachkomapfl ege, postoperative Remobilisation, Neurorehabilitation, 

24 Stunden-Betreuung und Hospizbegleitung. Ergänzt wird das Spektrum mit Generationen-

häusern, Seniorenvillen und Apartments für Betreutes Wohnen. 

Um die hervorragende Arbeit der MitarbeiterInnen in allen Bereichen noch zu verbessern, kontinuierliche Fortschritte sicherzustellen, aber auch 

nach außen hin darzustellen, hat sich die SenCura-Gruppe für das E-Qalin® Modell entschieden, welches diese Entwicklung ermöglicht. E-Qalin® 

zeigt durch die Selbstbewertungen Stärken und Handlungsfelder auf. 

E-Qalin® ist ein Qualitätsmanagementsystem, spezifi sch entwickelt für die Branchen stationäre Altenarbeit, Einrichtungen für Menschen mit Beein-

trächtigungen und mobile / ambulante Dienste. Es orientiert sich an den Bedürfnissen und der Zufriedenheit der BewohnerInnen, deren Angehö-

rigen und an den MitarbeiterInnen der Einrichtung. Ziel ist die Steigerung der Betreuungs- und Pfl egequalität für die BewohnerInnen, der Zufrie-

denheit der MitarbeiterInnen und der Professionalität und Attraktivität als Arbeitgeber. Kennzeichnend für E-Qalin® ist der handlungsorientierte 

Lernansatz, der alle hierarchischen Ebenen einer Organisation einschließt und die aktive Beteiligung der MitarbeiterInnen fördert. Es werden 

einzelne Personen (Führungskräfte) qualifi ziert, die einen organisationsweiten Lernprozess zum Qualitätsmanagement in Gang setzen.

Aufbauend auf dem E-Qalin Qualitätsmanagement wurden mittlerweile 3 SeneCura Sozialzentren (von derzeit insgesamt 30 Österreichischen 

Heimen) nach den  Richtlinien des „Nationalen Qualitätszertifi kats für Alten- und Pfl egeheime in Österreich“ überprüft und zertifi ziert. Unterstützt 

durch die Software-Lösung von NEXUS strebt SeneCura nun Österreichweit dieses vom Sozialministerium geregelte Qualitätszertifi kat an.

NEXUS / QM GmbH bietet langjährige Erfahrungen bei der Softwareunterstützung im QM und liefert für die SeneCura-Gruppe die Software für das 

umfassende und etablierte E-Qalin®-Qualitätsmanagement. Die NEXUS-E-Qalin®-Software basiert auf einer modernen webbasierten Technologie 

und stellt sicher, dass alle im E-Qalin®-Modell genannten Kriterien und Teilergebnisse bzw. Kennzahlen bearbeitet werden und in der Software 

entsprechend dokumentiert sind.
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Die NEXUS AG - der eHealth-Spezialist - entwickelt und vertreibt modulare Software-Lösungen für das Gesundheitswesen. Innerhalb der

NEXUS / CIS werden Gesamthauslösungen für Krankenhäuser und Psychiatrien verantwortet. Die Lösungen der NEXUS / DIS umfassen

spezielle Fachabteilungslösungen, die in ihrer Ausprägung marktführend sind. NEXUS setzt in allen Produktbereichen auf eine moderne, modulare 

Softwarearchitektur, die eine fl exible und schrittweise Einführung ermöglicht.

Über 600 Mitarbeiter der NEXUS Gruppe entwickeln Softwarelösungen für das Gesundheitswesen mit denen täglich rund 135.000 Anwender in 

23 Ländern weltweit arbeiten.
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NEXUS liefert für die SeneCura-Gruppe (A) die Software für das umfassende und 
etablierte E-Qalin®-Qualitätsmanagement. Die E-Qalin®-Software unterstützt inner-
halb der SeneCura-Gruppe die Organisation, die Umsetzung und das Controlling der 
E-Qalin®-Selbstbewertung inklusive Umsetzung von Verbesserungsmaßnahmen.
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